
Allgemeine Geschäftsbedingungen der Viollier AG für den Verkauf von Medizinprodukten

I.	 Geltungsbereich	 1.	 Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind für alle Lieferungen und Leistungen der 
Viollier AG für den Verkauf von Medizinprodukten (vgl. Katalog / e-shop) massgebend und regeln  
die Modalitäten der Dienstleistungserbringung zwischen der Viollier AG und ihren Kunden.

		  2.	 Abweichungen von den vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen bedürfen der schrift-
lichen Vereinbarung.

		  3.	 Die Vertragsbeziehungen zwischen dem Kunden und der Viollier AG unterstehen im Übrigen den 
einschlägigen Bestimmungen des Schweizerischen Obligationenrechts.

II.	 Angebot und Vertragsabschluss	 1.	 Das von der Viollier AG in Katalogen, auf Flyern oder im e-shop publizierte Produktsortiment dient 
lediglich der Information und verpflichtet die Viollier AG nicht zum Vertragsabschluss.

		  2.	 Änderungen im Produktsortiment sowie des Inhalts und Umfangs der angebotenen Dienstlei-
stungen (insbesondere Logistik) bleiben jederzeit vorbehalten. Massgebend ist jeweils nur das Pro-
duktsortiment des aktuellsten Katalogs, resp. des e-shops.

		  3.	 Der Vertrag kommt mit der schriftlichen Auftragsbestätigung der Viollier AG zustande. Eine schrift-
liche Auftragsbestätigung kann durch eine Rechnung ersetzt werden. Falls die Bestellung mit der 
Auftragsbestätigung der Viollier AG nicht übereinstimmt, ist die schriftliche Auftragsbestätigung 
massgebend.

III. 	 Preise und Zahlungsbedingungen	 1.	 Die Angebotspreise verstehen sich in CHF, zuzüglich Mehrwertsteuer. Preisänderungen auf den 
von Viollier AG angebotenen Produkten bleiben ausdrücklich vorbehalten und sind jederzeit ohne 
Vorankündigung möglich. 

		  2.	 Die im Kapitel Versandmaterial aufgeführten Produkte, die, nach erfolgter Lieferung, an die Viollier 
AG zur Untersuchung zurückgeschickt werden, werden Viollier Kunden im Bereich der Labormedizin  
(klinische Labordiagnostik, Pathologie, Kardiologie und / oder ART) kostenlos zur Verfügung ge-
stellt. Auf Anfrage können die im Kapitel Versandmateral aufgeführten Produkte auch für andere 
Zwecke und von Nicht Viollier Kunden im Bereich der Labormedizin (klinische Labordiagnostik, 
Pathologie, Kardiologie und / oder ART) erworben werden.

		  3.	 Der Rechnungsbetrag netto (ohne Abzug) ist innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum zur Zah-
lung fällig, sofern nicht anders auf der Rechnung vermerkt. Bei Zahlungsverzug des Käufers ist die 
Viollier AG berechtigt, Verzugszinse von 6 % zu fordern. Mahnspesen und Inkassokosten gehen zu 
Lasten des Käufers.

IV.	 Lieferbedingungen und Lieferfrist	 1.	 Für Lieferungen an Kunden, die im Bereich der Labormedizin (klinische Labordiagnostik, Patholo-
gie, Kardiologie und ART) exklusiv mit der Viollier AG zusammenarbeiten, werden unabhängig vom 
Warenwert keine zusätzlichen Zuschläge (weder für Mindestwarenwerte noch für Lieferung und 
Versand) in Rechnung gestellt.

		  2.	 Bei den übrigen Lieferungen kann die Viollier AG bei einer Bestellung bis CHF 100.00 (exkl. Mehr-
wertsteuer) einen Mindestwarenwertzuschlag von CHF 40.00 sowie zusätzlich unabhängig vom 
Warenwert – einen Lieferzuschlag von CHF 20.00 in Rechnung stellen.

		  3.	 Über die Art der Lieferung entscheidet die Viollier AG. Sie ist zu Teillieferungen berechtigt, ohne 
zusätzliche Kostenfolgen für die Kunden. Das Liefergebiet umfasst ausschliesslich die Schweiz und 
das Fürstentum Liechtenstein.

		  4.	 Die von der Viollier AG angegebenen Lieferfristen sind unverbindlich. Sollte eine rechtzeitige Liefe-
rung der bestellten Waren aufgrund von Lieferschwierigkeiten nicht möglich sein, behält sich die Vi-
ollier AG das Recht vor, vom Vertrag zurückzutreten. Für die Folgen eines solchen Vertragsrücktritts 
wie auch für die Folgen verspäteter Lieferung wird jegliche Haftung der Viollier AG wegbedungen.

V.	 Gewährleistung und Haftung	 1.	 Es gelten die Garantiebestimmungen der Hersteller.
		  2.	 Der Käufer hat die Ware unmittelbar nach Erhalt auf deren Vollständigkeit und Beschaffenheit zu 

prüfen sowie alle Mängel und Unvollständigkeiten innerhalb von fünf Tagen schriftlich als auch 
substantiiert bei der Viollier AG zu rügen. Andernfalls anerkennt er die Lieferung als vollständig 
und mängelfrei.

		  3.	 Wurde ein Mangel rechtzeitig und substantiiert gerügt, beschränkt sich die Gewährleistungspflicht 
der Viollier AG auf die kostenlose Lieferung einer mängelfreien Ersatzware. Ist eine Ersatzlieferung 
nicht möglich, kann der Käufer bei geringfügigen Mängeln eine angemessene Herabsetzung des 
Kaufpreises verlangen oder bei schwerwiegenden Mängeln, welche den vorgesehenen Gebrauch 
der Sache vollständig ausschliessen, vom Kaufvertrag zurücktreten. 

		  4.	 Weitergehende Ansprüche des Käufers sind ausgeschlossen. Die Viollier AG haftet daher nicht für 
Schäden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind; insbesondere haftet sie nicht für 
entgangenen Gewinn oder sonstige Vermögensschäden des Bestellers.

		  5.	 Vorstehende Haftungsbegrenzung gilt nicht für Schäden, die durch vorsätzliches oder grobfahr-
lässiges Verhalten der Viollier AG entstanden sind.

VI.	 Gültigkeit und Änderung der	 	 Die Änderung der vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen durch die Viollier AG ist jeder-
	 Allgemeinen Geschäftsbedingungen		  zeit möglich. Die aktuelle Version der Allgemeinen Geschäftsbedingungen kann jederzeit bei der 

Viollier AG bestellt werden.

VII.	Gerichtsstand 	 1.	 Ausschliesslicher Gerichtsstand für sämtliche sich zwischen den Parteien aus dem Vertragsverhältnis
	 und anwendbares Recht		  ergebenden Streitigkeiten ist Basel.
		  2.	 Anwendbar ist schweizerisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

VIII.	Schlussbestimmungen		  Sollte eine Bestimmung im Vertrag oder in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirksam 
oder nichtig sein, bleiben er bzw. sie im übrigen bestehen. Anstelle der unwirksamen und / oder 
nichtigen Bestimmung soll eine angemessene Regel gelten, die dem Sinn und Zweck des im Vertrag 
und in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen Gewollten am nächsten kommt.

		  © 	 Alle Rechte vorbehalten, Nachdruck oder Weiterverwendung der Daten (Bild und Text), auch aus-
zugsweise, ist nur mit der ausdrücklichen und schriftlichen Genehmigung der Viollier AG gestattet. 
Keine Haftung bei Druckfehlern.


